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おかやま旅応援割

おかやま旅応援割 概要

「おかやま旅応援割」
新型コロナウイルス感染拡大の影響で落ち込んだ観光需要を喚起するため、宿泊旅行の割引
に加え、日帰り旅行の割引や観光クーポン券の配布を行う事業であり、岡山県民の県内旅行
が対象です。
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対象者 岡山県内在住者

割引額

【宿泊旅行】
■1人1泊あたり10,000 円以上利用で5,000 円割引
■1人1泊あたり6,000 円以上利用で3,000 円割引

【日帰り旅行】
■旅行代金1人10,000 円以上利用で5,000 円割引
■旅行代金1人 6,000 円以上利用で3,000 円割引
※一人あたりの利用回数に上限はありません。
※予約人数に上限はありません。
※曜日による割引額の差異はありません。

予約期間
2021 年7月5日（月）～12月31日（金）
※ただし、予算の上限に達し次第予約受付終了
※日帰り旅行は7月21日（水）より予約受付

利用期間

■宿泊旅行割引
2021 年7月5日（月）チェックイン日
～2022 年1月1日（土）チェックアウト日まで

■日帰り旅行割引
2021 年7月21日（水）
～2021 年12月31日（金）の旅行当日

観光クーポン券
■宿泊旅行 ：1人1泊あたり2,000 円分付与
■日帰り旅行：1人あたり 1,000 円分付与

申込先

■宿泊旅行割引
本事業に参加する岡山県内の宿泊施設又は旅行会社
（楽天トラベル、じゃらんnet から申込可能）
（ただし割引適用条件等が一部異なります）

■日帰り旅行割引
本事業に参加する岡山県内の旅行会社



対象者

■岡山県内在住者
岡山県内に居住している方となります。同行者の中に、岡山県以外の
居住者がいる場合は、岡山県内に居住している方のみが割引対象と
なります。
※教育旅行に限り、岡山県内に所在地がある学校に関しては、

県外から通学する児童・生徒等の適用を認めます。

受付期間

令和3年7月5日（月）から令和3年12月31日（金）

※ただし、予算の上限に達し次第予約受付終了
※7月4日以前に受けた予約分は対象になりません。

一旦キャンセルして、新たに新規予約になる場合は適用とします。
※本事業は、国土交通省実施の「Go To トラベルキャンペーン」とは

異なります。「Go To トラベルキャンペーン」再開の際には、宿泊割引等
の取り扱いについて改めてお知らせします。

受付方法

【宿泊施設に直接予約する場合】＜宿泊事業者販売スキーム＞
( i)電話または宿泊施設の公式HPで予約受付の際「おかやま旅応援

割」の利用希望をご確認下さい。
(ii) チェックイン時、【様式1】旅行料金割引申請書、【様式2】宣言書の

記入を確認し、お客様より受け取って下さい。記入がない場合は、
お客様に必要事項の記入をお願いしてください。

利用期間
令和3年7月5日（月）チェックイン分から
令和4年1月1日（土）チェックアウト分まで

申込先
本事業に参加する岡山県内の宿泊施設（電話または御社HP）
（楽天トラベル・じゃらんnet から申込可能）
（ただし割引適用条件等が一部異なります）

おかやま旅応援割

宿泊旅行割引適用条件概要
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割引額

【宿泊旅行】
■1人1泊あたり10,000 円以上利用で5,000 円割引
■1人1泊あたり6,000 円以上利用で3,000 円割引
※一人あたりの利用回数に上限はありません。
※予約人数に上限はありません。
※曜日による割引額の差異はありません。
※7月21日（水）チェックイン分より観光クーポン券をお渡しください。

7月5日（月）～7月20日（火）にチェックインした方は宿泊割引
のみ適用となります。

※室あたりの料金提示（ルームチャージ）の場合、宿泊人数で割った
1人あたりの料金を利用額とします。

(例1) 旅行代金が、8,000 円×3人泊＝24,000 円の場合
旅行代金割引：3,000 円×3人泊＝9,000 円

(例2) 旅行代金が、12,000 円×３人泊＝36,000 円の場合
旅行代金割引：5,000 円×3人泊＝15,000 円

(例3) 旅行代金が、12,000 円×4人泊＋6,000 円×4人泊＝72,000 円の場合
旅行代金割引：5,000 円×4人泊＝20,000 円と

3,000 円×4人泊＝12,000 円
(例4) 旅行代金が、10,000 円×4人泊＋5,000 円×4人泊＝60,000 円の場合

旅行代金割引：5,000 円×4人泊＝20,000 円
(例5) 旅行代金が、18,000 円×4人泊

＋9,000 ×3人泊＋0円×1人泊＝99,000 円の場合
旅行代金割引：5,000 円×4人泊＝20,000 円と

3,000 円×3人泊＝9,000 円
(例6) 旅行代金が、3,000 円×4人泊＝12,000 円の場合

旅行代金割引：0円
(例7) 旅行代金が、15,000 円×4人泊＝60,000 円の場合

旅行代金割引：5,000 円×4人泊＝20,000 円
(例8) 旅行代金が、８,000 円×1人泊＝8,000 円（1泊目）、

５,000 円×1人泊＝5,000 円（2泊目）の場合
旅行代金割引：3,000 円×1人泊＝3,000 円

おかやま旅応援割

宿泊旅行割引適用条件概要
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補助対象

【宿泊代金に該当するもの】
■宿泊単品商品（ルームチャージ、1泊朝食付、1泊２食付 等）
■予め宿泊パッケージ商品として設定されたものに含まれるアクティビティ

料金、入場料、飲食代等

補助対象外

【宿泊代金に該当しないもの】
■予め宿泊パッケージ商品として設定されたものに含まれていない、

追加手配をされたアクティビティ料金、入場料、飲食代等
■金券類（QUOカード等のプリペイトカードやビール券・おこめ券・

旅行券や店舗が独自に発行する商品券等換金性が高いもの）が
含まれた商品

■収入印紙や切手

上記のほか、県が対象商品として適切でないと認めるもの。
この基準・考え方については、以下のとおり。

■感染拡大防止の観点から問題があること
■宿泊代金に含まれる商品やサービスの代金が、通常の提供金額の

水準を超えること
■その他本事業の主旨に反するもの

おかやま旅応援割

宿泊旅行割引適用条件概要
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7月21日に開始する観光クーポン券の詳細については「観光クーポン券取扱いマニュアル」をご覧くだ
さい。
宿泊事業者直接販売と、楽天トラベル・じゃらんnetが販売する「おかやま旅応援割」ご利用の場合、
観光クーポン券の配布をお願いいたします。

宿泊事業者販売スキーム図
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【割引原資の割り当てについて】

宿泊事業者様ごとに上限はありません。ただし月2回（月末・中旬）に先行予約状況を調査させていただきます。
上限が近づきましたら新規予約の停止を案内させていただきます。

【予約受付】

■電話：受付時、宿泊施設様よりお客様の住所、「おかやま旅応援割」利用希望の有無及び対象人数をご確認
ください。

■宿泊施設ホームページ：お客様に対し、「おかやま旅応援割」が適用になる予約の方法を明示してください。

※可能であれば、岡山県民限定割引プラン等の宿泊プランを別途造成するなど、割引対象プランであること
をわかりやすく表示してください。

※事務局へ宿泊プラン内容の申請・ご報告をしていただく必要はありません。

【チェックイン時】

(1) 居住地の確認

■代表者：住所確認書類（運転免許証、保険証、3ヶ月以内に支払った公共料金の領収証等）にて県内の
居住を確認してください。

■同行者：申請書の名簿等で適切に居住地を確認してください。

(2) 申請書、宣言書の受領

【様式1】「おかやま旅応援割」旅行料金割引申請書、【様式２】「宣言書」の内容を確認し、申請書の宿泊施設記
入欄への必要事項の記入をお願いします。

※お客様が申請書、宣言書をご持参されないことが想定されます。お手数ですが、宿泊施設側でも各様式を予め
印刷し、ご準備くださいますようお願いいたします。各様式のダウンロードは、
特設サイト https://www.okayama -event.com/business/
事業者サイトhttps://premium -gift.jp/okayama_tabi_wari/ の『お知らせ』をご確認ください。
※同行者が多く、申請書に記載できない場合、氏名、居住地がわかるネームリストを作成し提出してください。

（ネームリストの様式は任意で、サイズはA4で作成してください）

【宿泊代金の収受】

(1) 割引額を差し引いた代金をお客様から収受してください。
※旅行会社からの予約に関しましては、宿泊施設側に居住地確認・精算業務、観光クーポン券のお渡しは発生し
ません。

(2)7 月21日（水）以降のご利用分については観光クーポン券をお渡しください。
(宿泊１名１泊あたり2,000 円。詳細は観光クーポン券取扱いマニュアルをご確認ください。）

７
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■発行券種
・１人１泊 2,000 円分付与

■配布方法
事業への参加登録を行った旅行業者が旅行者に配布する。

■有効期間
チェックイン日からチェックアウト日まで

■利用可能店舗
本事業への登録を受けた岡山県内の店舗
（土産物店、飲食店等のほか、観光施設、アクティビティ、交通機関等を含む。）

■観光クーポン券の取り扱いに関する留意事項
(1) 観光クーポン券は商品の販売又はサービスの提供などの取引において利用可能
(2) 観光クーポン券と現金の交換は禁止
(3) 観光クーポン券の額⾯（1,000 円）以下の金額の利用の場合であっても、お釣りは渡さない
(4) 観光クーポン券による支払で不⾜する分は現金等で収受する
(5) 観光クーポン券を利用して購入した商品又はサービス（以下「商品等」という。）の返品での返金は不可
(6) 観光クーポン券の盗難・紛失・滅失又は偽造・変造・模造等に対して、発行者及び受託者は責を負わない

観光クーポン券の盗難・紛失・滅失等については、損害賠償責任が発生する場合がある
(7) 観光クーポン券の交換はできない

観光クーポン券適用条件

観光地における消費を喚起するという制度趣旨に鑑み、以下については観光クーポン券の利用対象としない。

区分 事例

行政機関への支
払い

〇所得税、住民税、固定資産税、自動車税等の公租公課
〇社会保険料（医療保険、年金保険、雇用保険等）
〇宝くじ（ジャンボ宝くじ、全国通常宝くじ、ブロック宝くじ、ナンバーズ、ミニロト、ロト６、

ロト７、ビンゴ５等）、スポーツ振興くじ（toto 、BIG) 等
〇その他（自治体指定のゴミ袋、公営競技（競馬、競輪、競艇、オートレース等）

※行政機関が運営する運送サービスの料金や博物館・美術館の入館料等は対象

日常生活におけ
る継続的な支払
い

〇電気・ガス・水道・電話料金等〇ＮＨＫ放送受信料
〇不動産賃料〇駐車場の月極・定期利用料

※コインパーキング等の一時利用に係る料金は対象。
〇保険料（生命保険、火災保険、自動車保険等）

旅行中に必要となる国内旅行傷害保険や地域でのサービスに付随して購入する保険も対象外

換金性の高いも
のの購入

〇金券（ビール券、清酒券、図書券、旅行券、切手、収入印紙、店舗が独自に発行する
商品券等）

〇プリペイドカードの購入、電子マネーへのチャージ等。
〇金融商品（預貯金・振込、株式、投資信託、社債、公債等）
〇現金との交換。

その他

〇事業活動に伴って使用する原材料、機器類または商品等。
〇宿泊代金または宿泊を伴う旅行商品の代金。
〇既存の債務の弁済。
〇無償譲渡、寄付、献金、寄進及びこれに準ずるもの。
〇風営法第２条第５項第４号及び第5号の営業（遊技場営業）を営む店舗（※）に

おいて提供される商品等。
〇風営法第２条第５項の営業（性風俗関連特殊営業）を営む店舗（※）において提

供される商品等。
〇公序良俗に反するもの。〇社会通念上不適当とされるもの。
〇その他各取扱店舗が指定するもの。
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宿泊旅行の予約申込み（または精算時）には、旅行料金割引申込書のお客様のご記入をお願いします。

【様式1】宿泊旅行割引利用申込書の上段は、
お客様ご記入欄です。
お客様に必要事項のご記入をお願いしてください。

■岡山県居住の確認
「おかやま旅応援割」の適用対象者は、岡山県に居住する者
とするため、申込時または精算時に、申込みまたは精算箇所
にて、岡山県に居住していることが確認できる書類の確認をお
願いします。
岡山県に居住することを確認するために必要な書類（例）
●マイナンバーカード、運転免許証、運転経歴証明書、健康

保険等被保険者証等
●住民票の写し、３か月以内に支払った公共料金等の領収

証書(電気・ガス・水道・NHK・固定電話)等

下段は宿泊事業者様記入欄です。
宿泊旅行割引適用額をご記入ください。
■おかやま旅応援割引適用額記載欄について
①割引単価、②割引を適用する人数、③割引額合計を
記載ください。

※記入欄が⾜りない場合は複数枚使用してご記入いただき、
ホチキス止めをお願いします。

※人数の多い団体の場合は、別様式で名簿を添付しても
構いませんが、参加者居住地の市町村名がわかるように
してください。

【様式2】宣言書はお客様記入です。
複数名の場合は代表の方が参加者全員について確認した
うえで、宣言書に記入するようお願いしてください。

割引適用に向けた利用者対応方法
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宿泊施設が立替えた割引額は、精算スケジュールの報告期限（P.11 参照）ごとに、利用状況の報告及び申請書等必要書類の
提出があった場合、事務局より、指定の金融機関口座に振り込みます。

■提出書類
①【様式1】「おかやま旅応援割」旅行料金割引申請書

※同行者が4名以上の場合は、２枚目以降はコピーして添付するか、任意のネームリストでも構いません。
②【様式2】「宣言書」
③領収書の写し（以下3点が確認できるもの）

・代表者名
・利用日（チェックイン日）
・割引前の宿泊代金及び割引金額

④【様式3-1】「割引額精算申請額（実績額）内訳シート」（宿泊旅行用）は掲載済みの旧様式と今回更新した新様式
（予約人数欄を削除）がありますが、どちらをお使いいただいても構いません。

⑤【観光クーポン券】在庫管理簿、発行履歴リスト（「直手配用」の予約用、「楽天トラベル」からの予約用、「じゃらんnet 」からの予約
用）、廃札券を提出してください。

上記書類①②③を1つのセットとしてとりまとめ、④⑤も併せて提出してください。
（書類は、特設サイトhttps://www.okayama -event.com/business/ 又は 事業者サイト

https://premium -gift.jp/okayama_tabi_wari/ の『お知らせ』をご確認の上、規定様式をダウンロードし、記入ください。）

■提出方法
※送付のみ
・佐川急便送付状貼付にて、事務局にお送りください。

■提出先

〒700 -0822 岡山市北区表町一丁目５番１号 岡山シンフォニービル1003 号
おかやま旅応援割事務局宛

（電話０８６－２３２－５０６６）

精算方法
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販売状況報告

■提出書類
【様式4】「おかやま旅応援割販売状況報告書」
月末に報告をお願いします。全体の予約数を調査し、事務局にて販売停止の判断を致します。

■提出方法
上記精算報告書類（佐川急便送付状貼付にて送付分）に同封ください。
精算報告がない場合は、メールでご報告ください。メールが難しい場合はFAXにてお送りください。

MAIL okayama_tabiwari@bsec.jp 件名 「（事業者名）販売状況報告」
FAX ０８６－２０１－９９５５

mailto:okayama_tabiwari@bsec.jp


おかやま旅応援割

11

※上記入金予定日については、システムの運用状況により前後する場合がありますので、ご了承ください。
※自社での精算日でなく、宿泊日（チェックイン日）を基準に報告してください。
※連泊などにより宿泊日が月をまたがる場合（例えば7月31日にチェックインし、8月3日にチェックアウト）は、チェックアウト

日を基準に報告していただいても構いません。
※お客様が提出した書類は報告期限まで自社にて保管し、キャンセルが発生した場合は必ず破棄してください。
※架空の報告がないようご注意ください。
※報告期限は厳守をお願いします。

■精算にあたっての留意事項
・入金に関しては口座振込となります。振込手数料は事務局が負担します。
・振込名は、「おかやま旅応援割事務局」となります。

■その他参考事項
（1）楽天トラベル、じゃらんnet からの申込みに関すること

・予約期間・利用可能期間につきましては、第1弾は令和3年7月8日（木）から令和3年8月31日ですが第2弾も
予定しています。

・楽天トラベル、じゃらんnet からの申込みの割引適用は1予約3人までとなっています。
・その他楽天トラベル、じゃらんnet からの申込み分については各社決められたルールに沿ってお取り扱いください。

（2）観光クーポン券に関すること
・事務局からの観光クーポン券の発送は、7月15日を予定しています。
・観光クーポン券取り扱いマニュアル〈旅行会社・宿泊施設用〉に従い、7月21日チェックイン分より観光クーポン券を
お渡しください。

・7月5日～7月20日までのチェックインの方は宿泊割引のみ適用となります。
・楽天・じゃらんは、割引条件等が一部異なりますので、観光クーポン券を渡す際は、同マニュアルの5ページをご参照

ください。

旅 行 期 間 （ チ ェ ッ ク イ ン 日 ） 報 告 期 限 入金予定日

精算スケジュール



Q&A

Q1 お客様都合によるキャンセル料は負担してもらえますか？

A 当事業での、キャンセル料の負担はいたしません。

Q2 県内に住民票があり、県外に居住しているお客様は利用対象外ですか？

A 県内在住者を対象にしていますので、対象外となります。（※教育旅行に関しては学校の所在地での確認と
なります。）

Q3 県内の宿泊施設のうち、応援割に登録していない宿泊施設は割引対象外ですか？

A 応援割に登録していない宿泊施設であっても、応援割に登録した旅行会社との契約があれば、割引が適用さ
れます。
※旅行会社を経由しない宿泊施設での直接予約の場合は応援割に登録した宿泊施設が対象になります。

利用可能な宿泊施設については特設サイトでご確認ください。

Q4 割引の計算の基礎となる宿泊代金は、宿泊施設で別途注文した食事代も含まれますか？

A 別途注文した食事代、飲み物代は含まれません。

Q5 割引の計算の基礎となる宿泊代金は、税込み価格ですか。また入湯税、サービス料は含まれますか？

A 消費税込の価格となります。また入湯税、サービス料も含んだ価格となります。

Q6 教育旅行は対象になりますか？

A 修学旅行、遠⾜、社会科の見学、移動教室、体験活動など幅広く対象となります。
ただし、教員等の旅費に対し、公費が支給されている場合、その教員等については割引対象外となります。

Q7 楽天トラベル、じゃらんネット、宿泊施設が発行するポイントや市町村や商工団体が発行するプレミアム付宿泊
券は利用できますか。

A 利用は妨げません。

Q8 応援割開始前に既に受け付けた予約は対象になりますか。

A なりません。予約を取り直していただくようご案内ください。
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問い合わせ先

おかやま旅応援割事務局

受 付 時 間
月曜日～金曜日（祝日除く）
９:３0～17:３0

事務局所在地
〒700-0822
岡山市北区表町1丁目５－１
岡山シンフォニーホール10階

電 話 番 号
０８６－２３２－５０６６
※月曜日～金曜日（祝日除く）

F A X 番 号 ０８６－２０１－９９５５

E-mailアドレス okayama_tabiwari@bsec.jp

ホームページURL https://okayama-event.com/
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新型コロナウィルスの感染状況によっては期間中でも本事業が停止、中止に
なる場合がございます。その他、事業に関する重要な報告なども「おかやま旅
応援割専用ホームページ」ご掲載するとともに、ご登録いただいたメール
アドレスにてご連絡致しますので、定期的にご確認ください。


